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商
しょう

社
しゃ

パーソン

ホント。日
に

本
ほ ん

や外
が い

国
こ く

で未
み

来
ら い

の乗
の

り物
も の

づくりの実
じ っ

験
け ん

や
さまざまな企

き

業
ぎょう

をつなぐお手
て

伝
つ だ

いをしているのが商
しょう

社
し ゃ

なんだ。

　自
じ

動
どう

車
しゃ

は今
こん

後
ご

、S
エス

F
エフ

映
えい

画
が

やアニメに登
とう

場
じょう

するような未
み

来
らい

の乗
の

り物
もの

になっていきそうです。その象
しょう

徴
ちょう

的
てき

なキー
ワードが「C

ケ ー ス

ASE」（右
みぎ

参
さん

照
しょう

）。C
ケ ー ス

ASE実
じつ

現
げん

のためには、国
こく

内
ない

外
がい

のたくさんの企
き

業
ぎょう

が協
きょう

力
りょく

しあう必
ひつ

要
よう

があります。商
しょう

社
しゃ

は企
き

業
ぎょう

同
どう

士
し

をつないだり、プロジェクト推
すい

進
しん

のリーダー
となって活

かつ

躍
やく

しています。

G
ジー

P
ピー

S
エス

を補
おぎな

い、より高
こう

精
せい

度
ど

な位
い

置
ち

情
じょう

報
ほう

を測
そく

定
てい

することができる

日
に

本
ほん

の衛
えい

星
せい

測
そく

位
い

システム「みちびき」。この「みちびき」を使
つか

っ

たカーナビシステムの実
じっ

証
しょう

実
じっ

験
けん

に商
しょう

社
しゃ

が参
さん

加
か

しています。

自
じ

動
どう

車
しゃ

は「所
しょ

有
ゆう

から共
きょう

有
ゆう

」

へ変
へん

化
か

するといわれ、

カーシェアが注
ちゅう

目
もく

されて

います。稼
か

働
どう

状
じょう

況
きょう

や駐
ちゅう

車
しゃ

場
じょう

の空
あ

き情
じょう

報
ほう

、オンライ

ン決
けっ

済
さい

など世
せ

界
かい

中
じゅう

の企
き

業
ぎょう

と商
しょう

社
しゃ

が連
れん

携
けい

しています。

自
じ

動
どう

車
しゃ

に関
かか

わる仕
し

事
ごと

未
み

来
ら い

につながる仕
し

事
ごと

社
し ゃ

会
か い

課
か

題
だ い

を解
かい

決
け つ

する仕
し

事
ごと
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一
い っ

般
ぱ ん

社
し ゃ

団
だ ん

法
ほ う

人
じ ん

日
に

本
ほ ん

貿
ぼ う

易
え き

会
か い

自
じ

動
ど う

運
う ん

転
て ん

や電
で ん

気
き

自
じ

動
ど う

車
し ゃ

などを指
さ

す「C
ケ ー ス

ASE」の取
と

り組
く

みに
は自

じ

動
ど う

車
し ゃ

メーカーだけでなく商
しょう

社
し ゃ

をはじめ様
さ ま

々
ざ ま

な企
き

業
ぎょう

が関
か か

わっています。商
しょう

社
し ゃ

の役
や く

割
わ り

について日
に

本
ほ ん

貿
ぼ う

易
え き

会
か い

に聞
き

きました。

未
み

来
らい

は、
こんなクルマに
なるんだね！

車
し ゃ

線
せ ん

ごとの混
こ ん

雑
ざ つ

状
じょう

況
きょう

もわかり、
渋
じゅう

滞
た い

解
か い

消
しょう

につながります。

個
こ

人
じ ん

が所
し ょ

有
ゆ う

す
るクルマは駐

ちゅう

車
し ゃ

している時
じ

間
か ん

が長
な が

く無
む

駄
だ

が多
お お

いんです。

衛
えい

星
せ い

測
そ く

位
い

システム「みちびき」の
実
じっ

証
しょう

実
じ っ

験
け ん

に商
しょう

社
し ゃ

も参
さん

加
か

しているよ

カーシェアビジネスで
商
しょう

社
し ゃ

が活
かつ

躍
や く

しているよ

つながる

シェアリング

つながる

シェアリング

自
じ

動
どう

車
しゃ

に通
つう

信
しん

機
き

器
き

やセンサー

を搭
とうさい

載し、常
つね

に外
がい

部
ぶ

と情
じょう

報
ほう

をや

り取
と

りできるようになるよ。

自
じ

動
どう

車
しゃ

を個
こ

人
じん

で所
しょ

有
ゆう

するので

はなく、１台
だい

を複
ふく

数
すう

の人
ひと

と共
きょう

有
ゆう

して使
つか

うようになるよ。

私
わたし

たちがお手
て

伝
つだ

い
しています！

未
み

来
ら い

の乗
の

り物
も の

づくりに、
商
し ょ う

社
し ゃ

が関
か か

わっているってホント？

社
し ゃ か い

会の土
ど

台
だ い

を支
さ さ

えるお仕
し

事
ご と
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環
かん

境
きょう

に優
やさ

しい路
ろ

線
せん

バスのE
イー

V
ブイ

化
か

事
じ

業
ぎょう

は、世
せ

界
かい

各
かっ

国
こく

で進
すす

められています。自
じ

動
どう

車
しゃ

、電
でん

池
ち

、エネルギーなどさまざ

まな産
さん

業
ぎょう

をつないでビジネスを推
すい

進
しん

するのが商
しょう

社
しゃ

の

役
やく

割
わり

です。

トラック３台
だい

のうち１台
だい

目
め

だ

けに運
うん

転
てん

手
しゅ

がいて、２、３台
だい

目
め

は無
む

人
じん

。そんな自
じ

動
どう

運
うん

転
てん

の技
ぎ

術
じゅつ

開
かい

発
はつ

を商
しょう

社
しゃ

が進
すす

めていま

す。高
こう

速
そく

道
どう

路
ろ

での実
じっ

証
しょう

実
じっ

験
けん

で

はトラック３台
だい

が時
じ

速
そく

80k
キロメートル

m

で約
やく

15k
キロメートル

mを走
はし

りました。

日
に

本
ほ ん

貿
ぼ う

易
え き

会
か い

　広
こ う

報
ほ う

・C
シー

S
エス

R
アール

グループ　髙
た か

木
ぎ

美
み

羽
わ

さん答
こ た

えてくれた人
ひ と

世
せ

界
か い

中
じゅう

の「価
か

値
ち

」を「つなぐ」のが
商
しょう

社
し ゃ

の仕
し

事
ご と

です

ワクワクするような
未
み

来
らい

の乗
の

り物
もの

づくりに、
商
しょう

社
しゃ

もいっしょに
取
と

り組
く

んでいます。

　商
しょう

社
しゃ

は、お客
きゃく

さんが望
のぞ

んでいること（ニーズ）を叶
かな

えるために大
だい

活
かつ

躍
やく

をしている会
かい

社
しゃ

です。「ミネラルウォーターから通
つう

信
しん

衛
えい

星
せい

まで」といわ
れるように、幅

はば

広
ひろ

い商
しょう

品
ひん

を取
と

り扱
あつか

っており、その舞
ぶ

台
たい

は全
ぜん

世
せ

界
かい

に広
ひろ

がっ
ています。独

どく

自
じ

の強
つよ

みを生
い

かし、時
じ

代
だい

に応
おう

じて変
へん

化
か

するお客
きゃく

さんのニー
ズを機

き

敏
びん

に捉
とら

え、時
じ

代
だい

を先
さき

取
ど

りしたサービスを提
てい

供
きょう

しています。
　人

ひと

が何
なに

かしてほしいと望
のぞ

むとき、その「何
なに

か」には価
か

値
ち

（バリュー）が
つきます。商

しょう

社
しゃ

パーソンはそうしたバリューをチェーン（くさり）のよう
につないで、その人

ひと

の元
もと

へ届
とど

けるのが仕
し

事
ごと

です。世
せ

界
かい

中
じゅう

のお客
きゃく

さんの
ニーズに応

こた

え、人
ひと

々
びと

の豊
ゆた

かな生
せい

活
かつ

の実
じつ

現
げん

に貢
こう

献
けん

しています。

環
かん

境
きょう

に優
や さ

しい電
でん

気
き

自
じ

動
ど う

車
し ゃ

の開
かい

発
は つ

を
商
しょう

社
し ゃ

と海
かい

外
が い

企
き

業
ぎょう

が一
いっ

緒
し ょ

に進
すす

めているよ

トラックの後
こう

続
ぞ く

車
し ゃ

無
む

人
じ ん

隊
た い

列
れ つ

走
そ う

行
こ う

の
技
ぎ

術
じゅつ

開
かい

発
は つ

にも商
しょう

社
し ゃ

は関
かか

わっているよ

電
でん

動
どう

化
か

自
じ

動
どう

運
うん

転
てん

自
じ

動
ど う

運
う ん

転
て ん

電
で ん

動
ど う

化
か

将
しょう

来
らい

は、人
ひと

がハンドル操
そう

作
さ

をし

なくても自
じ

動
どう

的
てき

に目
もく

的
てき

地
ち

まで

到
とう

着
ちゃく

できるようになるよ。

地
ち

球
きゅう

温
おん

暖
だん

化
か

対
たい

策
さく

として、脱
だつ

炭
たん

素
そ

社
しゃ

会
かい

の実
じつ

現
げん

に向
む

け自
じ

動
どう

車
しゃ

の電
でん

動
どう

化
か

が世
せ

界
かい

的
てき

に推
すい

進
しん

されているよ。

日
に

本
ほ ん

でも電
で ん

動
ど う

の路
ろ

線
せ ん

バスが
これから増

ふ

えていくよ。

近
ち か

い将
しょう

来
ら い

の実
じ つ

用
よ う

化
か

に向
む

け開
か い

発
は つ

が進
す す

んでいます。
　空

そら

飛
と

ぶクルマは、航
こう

空
くう

機
き

、ドローン、自
じ

動
どう

車
しゃ

など各
かく

メーカーのエンジニアが集
あつ

まって開
かい

発
はつ

。商
しょう

社
しゃ

も開
かい

発
はつ

に
協
きょう

力
りょく

しています。渋
じゅう

滞
たい

に巻
ま

き込
こ

まれることもなく移
い

動
どう

が速
はや

いので、将
しょう

来
らい

は災
さい

害
がい

時
じ

の救
きゅう

急
きゅう

搬
はんそう

送などに使
つか

われる
ようになったり、タクシーや自

じ

家
か

用
よう

の空
そら

飛
と

ぶクルマの
実
じつ

用
よう

化
か

も期
き

待
たい

されているよ。

クルマが空
そ ら

を飛
と

べるの !?


